i COMPANHIA DE INFORMATICA DE JUNDIAI

CIJUN EDITAL N° 001/2010

Companhia de
Informdtica de
Jundiaf

A Companhia de Informatica de Jundiai toma publico na forma prevista no Artigo 37 da Constituigdo Federal a

abertura de inscrigdes do PROCESSO PUBLICO SELETIVO PARA provimento de Empregos do Quadro Permanente e
cadastro reserva.

O regime ao qual estaréo vinculados os candidatos aprovados no Processo Seletivos Publico sera o CLT.

O Processo Seletivo Publico serd regido pelas instrugbes especiais constantes do presente instrumento elaborado de
conformidade com os ditames da legislacdo Federal e Municipais vigentes e pertinentes.

I - DOS CARGOS E DAS VAGAS

1. O Processo Seletivo Publico destina-se ao provimento dos cargos relacionados neste Edital, mais os que vagarem ou forem
criados durante o prazo de validade do Concurso.

2. Os cargos, numero de vagas, carga horaria semanal, vencimentos e os requisitos para preenchimento sdo os estabelecidos
na tabela que segue:

e ] 24. |25-CARGA . 26- ol 6 2.76 cio 2.8-CARTépo 29- AUX
7 2.2-CARGO 23-NIVEL | y/57 HORARIA | SALARI RATIFICAGAO | ALIMENTAGA - A 2.10- REQUISITOS
cop VAGAS | SEMANAL | BASE RS RS R§ Wit St
ANALISTA o Nivel Superior Completo
01 ADMINISTRATIVO PLENO 01 40 2.542,12 100,00 120,00 200,00 o Curso: Economia / Administrag&o/
ou areas afins
ANALISTA ) o Nivel Superior Completo
02 ADMINISTRATIVO JUNIOR 02 40 1.909,93 100,00 120,00 200,00 e Curso: Economia/ Administragéo/
ou areas afins
TECNICO ,
03 ADMINISTRATIVO JUNIOR 02 40 1.078,10 100,00 120,00 200,00 o Ensino Médio ou Curso Técnico
04 | TECRICODETIZREA | onioR | 05 | 40 | 143496 | 10000 120,00 20000 | e Ensino Médio ou Curso Técnico
ANALISTADE T , * (“:”"e' TQ’;P“;”” 68 Informacs
05 AREA DE JUNIOR | 03 40 | 279,32 100,00 120,00 200,00 ¢ zurso: Sistemas da fniormagao,
DESENVOLVIMENTO Cfllenma da Computacéo ou areas
arns
ANALISTA DE T : gi"e' ,32‘.’91”” 48 Informacs
06 AREA DE PLENO | 03 40 | 3.72191 100,00 120,00 200,00 ¢ ~urso: Sistemas da fniormagao,
DESENVOLVIMENTO Cfllenma da Computag&o ou areas
arnns
ANALISTADE T - AREA| * g“’e' ,Sé‘.’et”” 48 Informacs
07 | DE SUPORTE/ Microsoft | JUNIOR | 02 40 | 279,32 100,00 120,00 200,00 ¢ urso: sistemas da nformagao,
Windows Ciéncia da Computagao ou areas
afins
o Nivel Superior
ANALISTA DE T.I- AREA| - o Curso: Sistemas da Informagao,
%8 |pE SUPORTE/ TELECOM| “UNIOR | 01 401279632 | 100,00 120,00 200,00 Ciéncia da Computago ou areas
afins
09 ATENDENTE JUNIOR 01 30 810,00 100,00 120,00 200,00 o Ensino Médio

3. Os vencimentos mencionados nos itens 2.6, 2.7, 2.8 e 2.9 deste capitulo referem-se ao més de setembro/2009, respectivos
as jornadas descritas, em caso de prestagéo de jornada reduzida, os vencimentos seréo proporcionais.

4. Os candidatos aprovados e nomeados estardo sujeitos ao Regime Celetista - CLT, percebendo os vencimentos iniciais,
consignados no item 2 deste Capitulo.

5. A jornada de trabalho a ser cumprida estara sujeita a prestacao da carga horaria mencionada no quadro anterior, em turnos
diurno ou noturno, podendo incidir em sabado, domingo e feriado, conforme o cargo, no &mbito da Companhia de
Informatica de Jundiai, de acordo com as necessidades e conveniéncias administrativas.

5.1 Observadas os critérios de conveniéncia e necessidade a jornada referida no item 2.5 deste capitulo, podera ser
reduzida ou ampliada nos termos da lei.

6. Sera assegurada aos portadores de necessidades especiais a reserva de vaga neste Processo Seletivo Publico, na

proporcéo de 5% (cinco por cento) das vagas oferecidas. As fragdes decorrentes do calculo do percentual, quando maiores
ou iguais a 0,5 (cinco décimos), serao arredondadas para o numero inteiro subseqiiente, em obediéncia ao disposto no



artigo 1°, § 3°, da Lei n° 4.420, de 20 de setembro de 1994. A pericia médica realizar-se-a de acordo com a legislagédo

aplicavel a espécie, conforme estabelecido no Capitulo X — DA CLASSIFICAGAO FINAL.

6.1 Os candidatos portadores de necessidades especiais participardao do Certame em igualdade de condigbes com os
demais candidatos, no que tange ao conteudo, avaliagédo e critérios de aprovagéo das provas, data, horario, local de
aplicacdo e a nota minima exigida em cada etapa, nos termos do artigo 3° da Lei n°® 4.420/94.

6.2 Os portadores de necessidades especiais, quando da inscrigdao, deverdao obedecer ao procedimento descrito
Capitulo Il - DAS INSCRIGOES.

6.3 As vagas reservadas aos portadores de necessidades especiais ficardo liberadas se nédo tiver ocorrido inscrigdo ou
aprovagao desses candidatos, nos termos do artigo 3°, § 2°, da Lei n® 4.420/94.

Aos candidatos afrodescendentes fica assegurada reserva de vagas neste Processo Seletivo Publico, na proporgdo de 20%

(vinte por cento) das vagas oferecidas, em obediéncia ao disposto na Lei n® 5.745, de 14 de fevereiro de 2002 e alteragbes

posteriores.

7.1 Os candidatos afrodescendentes participardo do Certame em igualdade de condigdes com os demais candidatos, no
que tange ao conteudo e avaliagdo, nos termos do artigo 2° da Lei n° 5.745/02.

7.2 As vagas reservadas aos afrodescendentes ficardo liberadas se ndo houver ocorrido inscrigdo ou aprovagéo desses
candidatos, nos termos do artigo 2°, § 2°, da Lei n°® 5.745/02.

A coordenagéo, organizagdo e aplicagdo do Concurso ficardo sob responsabilidade da empresa Carlos Kiyomitu Makiyama

Servigos, com a supervisdo da Comissao Especial do Concurso.

Il - DO CADASTRO RESERVA

1. A formagéo de cadastro reserva destina-se ao provimento futuro dos cargos que venham ser disponibilizados e que seja
necessario o seu preenchimento através de nova contratagdo ou reposigéo/substituicao.

2. Motivos passiveis de abertura de vagas:

a) exoneragoes;

b) aposentadorias;

c) aumento de quadro funcional;
d) expanséao de area.

3. A aprovagéo do candidato de qualquer cargo e nivel de escolaridade ndo implica em abertura de vaga ou contratacéo.
Apo6s a formacao do cadastro reserva, os candidatos serdo convocados, conforme oferta de vagas e classificacéo.

5. A convocacéo do candidato para contratacdo fica sujeita a abertura de vaga de acordo com os itens definidos no item 2 deste
capitulo.

6. A validade do Cadastro Reserva é de 01 ano a contar da data de homologagéo, podendo ser prorrogada por igual periodo.

>

Il - DAS INSCRIGOES

1.

As inscrigdes deverdo ser efetuadas pela internet no enderegco www.cijun.sp.gov.br ou www.makiyama.com.br no periodo
definido no cronograma do Anexo | deste Edital.

1.1 Na&o seréa permitida inscricdo pelos correios, fac-simile, condicional ou fora do prazo estabelecido.
E requisitos para inscrigdo, o candidato:

2.1 possuir, até a data da posse, os requisitos exigidos para o cargo pretendido;

2.2 ter, até a data da posse, 18 anos completos;

2.3 ser brasileiro, nato ou naturalizado, ou cidaddo portugués a quem foi concedida igualdade nas condi¢des previstas no
artigo 12, inciso Il, § 1.°, da Constituicdo Federal de 1988;

2.4 quando do sexo masculino, estar quite junto ao Servigo Militar, até a data da posse;
2.5 estar em dia com as obrigagdes eleitorais;
2.6 né&o registrar antecedentes criminais;

2.7 n&o ter sido demitido ou exonerado do servigo publico (federal, estadual ou municipal) em conseqiiéncia de processo
administrativo (justa causa ou a bem do servigo publico);

2.8 ter capacidade fisica e mental para o exercicio das atribuicdes do cargo, comprovadas em avaliacio médica e
psicolégica, por ocasido do exame médico admissional;

2.9 conhecer e estar de acordo com as exigéncias contidas neste Edital.

O valor correspondente a taxa de inscrigao sera:

ESCOLARIDADE EXIGIDA VALOR (R$)
ENSINO MEDIO 30,00
ENSINO SUPERIOR 50,00

Para inscrever-se pela internet, o candidato devera:

4.1 acessar o site www.makiyama.com.br ou www.cijun.sp.gov.br durante o periodo de inscrigdo, constante no Anexo |
deste Edital;

4.2 localizar, no site, o “link” correlato ao Processo Seletivo Publico da Companhia de Informatica da Cidade de Jundiai;
4.3 ler totalmente o edital e preencher total e corretamente a ficha de inscrigéo;
4.4 imprimir o boleto bancario;




4.5 efetuar o pagamento da inscricdo, em qualquer agéncia da rede bancaria, observado o valor descrito no item 3 deste
Capitulo, até a data-limite para encerramento das inscrigées.

4.5.1 Para o pagamento da taxa de inscrigdo somente podera ser utilizado o boleto bancario gerado na inscri¢cdo até a
data-limite do encerramento das inscricdes. Atengao para o horario bancario.

4.6 As 19h 00min do ultimo dia de inscricdo, constante no Anexo | deste edital, a ficha de inscricdo e a area para
impressao da 22 via do boleto ndo estardo mais disponibilizadas.

O candidato sera responsavel por qualquer erro e/ou omissao, bem como pelas informagées prestadas na ficha de

inscrigao.

O candidato que fizer qualquer declaragao falsa, inexata ou, ainda, que nao possa satisfazer todas as condigées

estabelecidas neste Edital, tera sua inscricdo cancelada e, em conseqiiéncia, anulados todos os atos dela

decorrentes, mesmo que aprovado nas provas e que o fato seja constatado posteriormente.

Efetuada a inscrigdo, ndo sera permitida alteragéo ou troca do cargo apontado na ficha de inscrigéo.

No ato de inscrigdo, ndo serao solicitados os documentos comprobatoérios do estabelecido no item 2 deste Capitulo, sendo

obrigatéria a sua comprovagéo quando da posse.

O candidato portador de necessidades especiais devera especificar, na ficha de inscrigdo, o tipo de deficiéncia de

que é portador.

9.1 O candidato devera, ainda, encaminhar através de carta registrada para a CKM Servigos, Rua Campos Sales
303, conjunto 308 — Barueri — Centro — CEP 06401-000 até o penultimo dia da inscricao que consta no Anexo |
deste Edital, a seguinte documentagao:

9.1.1 requerimento com a qualificagdo completa do candidato, bem como especificacdo do Processo Seletivo Publico
para o qual esta inscrito, o cargo para o qual esta concorrendo e a necessidade ou ndo de condi¢gdes especiais
para a realizagédo da prova;

9.1.2 laudo médico que ateste a espécie e o grau ou o nivel da deficiéncia, com expressa referéncia ao cédigo
correspondente da Classificagéo Internacional de Doenga — CID, bem como a provavel causa da deficiéncia;

9.1.3 0 candidato que ndo atender o solicitado no subitem 9.1 ndo sera considerado portador de necessidades
especiais, ndo podera impetrar recurso em favor de sua situagdo, bem como ndo tera sua prova especial
preparada, seja qual for o motivo alegado.

9.2 Os candidatos constantes da lista especial (portadores de necessidades especiais) serdao convocados pela
Companhia de Informatica de Jundiai, para pericia médica, com finalidade de avaliagdao da compatibilidade das
atribuicées do cargo com a deficiéncia declarada.

9.3 Sera excluido do Processo Seletivo Publico o candidato que tiver deficiéncia considerada incompativel com as
atribuicbes do cargo.

9.3.1 Sera excluido da Lista Especial (portadores de necessidades especiais aprovados) o candidato que nao tiver
configurado a deficiéncia declarada (declarado nido portador de necessidades especiais pelo 6rgédo de saude
encarregado da realizagao da pericia), passando a figurar somente na Lista Geral.

9.3.2 Serado consideradas deficiéncias aquelas conceituadas pela medicina especializada, de acordo com os padrées
mundialmente estabelecidos e legislagdo aplicavel a espécie, e que constituam inferioridade que implique em
grau acentuado de dificuldade para integragéo social.

9.3.3 Nao serdo considerados como deficiéncia os disturbios passiveis de corregéo.

9.4 Apods o ingresso do candidato portador de necessidades especiais, a mesma néo podera ser argliida para justificar a
concessdo de readaptacéo do cargo, e de aposentadoria por invalidez.

10. O candidato que se declarar afrodescendente devera especificar na ficha de inscricdo e devera ser comprovada no ato da

convocagao para nomeagao, mediante documentagao habil, compativel com o esteredtipo.
10.1 O candidato que nao observar o disposto no item 10 n&o sera considerado afrodescendente.

IV - DAS PROVAS E PONTUAGOES

1.

2.

A aplicagédo e corregdo das provas ficardo sob responsabilidade da empresa Carlos Kiyomitu Makiyama Servicos, que
aplicara os critérios definidos neste Edital.
Os tipos de provas para cada cargo, disciplinas, itens, valor unitario dos itens da Prova Objetiva e calculo da nota final sdo
os estabelecidos nas tabelas que seguem:

2.1 TABELA 001:

Cargos Tipo de Provas Disciplinas Itens VELUE l;?el:;rm coe Cilculo da Nota Final
p Obeti Lingua Portuguesa 10 1,00 10,00
rova & Jedwa IMatematica 10 1,00 10,00 NF= PO + PP
CARGOS 01 E 02 ,Ql%es oes de Conhecimentos Especificos 10 4,00 40,00
P Multipla Escolha —
IANALISTA Informatica 10 10,00 10,00 Onde:
ADMINISTRATIVO Pontuacio Maxima da Prova Objetiva 40 70,00 NF = Nota Final
— . PO = Nota da Prova
IProva Pratica\situacional 30.00 Objetiva
Pontuagdo Maxima ' PP = Nota de Prova Pratica
INota Final (Pontua¢io maxima) 100,00

2.1.1 O candidato que obtiver nota menor que 35,00 na prova objetiva estara automaticamente eliminado.
2.1.2 Somente serdo convocados para a prova pratica os candidatos que obtiverem nota maior ou igual a 35,00 pontos na
prova objetiva e tiverem a sua classificacao até 20°(vigésimo) lugar, incluindo os empatados na vigésima colocacao.
2.1.3 Serédo considerados HABILITADOS os candidatos que obtiverem nota maior ou igual a 15 pontos na prova
pratica\situacional, os demais serdo automaticamente desclassificados.
3




2.2 TABELA 002:

Cargos Tipo de Provas Disciplinas Itens Ve l;:l;rtl:rm gos Cilculo da Nota Final
CARGO 03 Prova Objetiva ~ [Lin8u Portuguesa : 10 2,00 | 20,00 NF= PO + PP
TECNICO Ql%estées de Conhecimentos Especificos 15 2,00 30,00
ADMINISTRATIVO Miltipla Escolha i\ fatematica 15 | 2000 | 2000 | Onde

NF = Nota Final
Pontuacdo Maxima da Prova Objetiva 40 70,00 PO = Nota da Prova

IProva pratica\situacional 30,00 Objetiva
PP = Nota de Prova Pratica

INota Final (Pontuac¢io maxima) 100,00
2.2.1 O candidato que obtiver nota menor que 35,00 na prova objetiva estara automaticamente eliminado.
2.2.2 Somente serdo convocados para a prova pratica os candidatos que obtiverem nota maior ou igual a 35,00 pontos na
prova objetiva e tiverem a sua classificagao até 20° (vigésimo) lugar, incluindo os empatados na vigésima colocagao.
2.2.3 Serdo considerados HABILITADOS os candidatos que obtiverem nota maior ou igual a 15 pontos na prova
pratica\situacional, os demais serdo automaticamente desclassificados.

2.3 TABELA 003:
Cargos Tipo de Provas Disciplinas Itens VELDE lil?ellt:rw L8 Cilculo da Nota Final
IMatematica 15 1,00 15,00
CARGO 04-05-06-07 - | ProvaObjetiva i jnoyy portuguesa 05 1,00 5,00 NF=PO + PP
08 Questdes de -
TECNICO DE TI Maltipla Escolha | In8l€s 05 2,00 | 10,00 o
IANALISTA DE T.1 Conhecimentos Especificos 15 2,00 30,00 nde: .
(AREA DE NF = Nota Final
IDESENVOLVIMENTO Pontuacdo Maxima da Prova Objetiva 40 60,00 gg =Nota da Prova
E SUPORTE) IProva Pratica\Situacional Jetiva .
N L. 40,00 PP = Nota de Prova Pratica
IPontuagdo Maxima
INota Final (Pontua¢io maxima) 100,00

2.3.1 O candidato que obtiver nota menor que 30,00 na prova objetiva estara automaticamente eliminado.

2.3.2 Somente serdo convocados para a prova pratica os candidatos que obtiverem nota maior ou igual a 30,00 pontos na
prova objetiva e tiverem a sua classificagao até 20° (vigésimo) lugar, incluindo os empatados na vigésima colocagao.

2.3.3 Serdo considerados HABILITADOS os candidatos que obtiverem nota maior ou igual a 20 pontos na prova
pratica\situacional, os demais serdo automaticamente desclassificados.

2.4 TABELA 004:
Cargos Tipo de Provas Disciplinas Itens VELUE l;?elltlzno coe Cilculo da Nota Final
Lingua Portuguesa 10 2,00 20,00
Prova Objetiva nfatematica 10 1,00 | 10,00 NF=PO + PP
Questdes de - - -
CARGO 09 Miltipla Escolha Conhecimentos Gerais e Atualidades 10 2,00 20,00 ‘
ATENDENTE Informética 10 2000 | 2000 | Onde
NF = Nota Final
Pontuagio Maxima da Prova Objetiva 40 70,00 PO = Nota da Prova
Prova Pratica\Situacional 30.00 Objetiva )
Pontuagio Maxima > PP = Nota de Prova pratica
INota Final (Pontuacio maxima) 100,00

2.4.1 O candidato que obtiver nota menor que 35,00 na prova objetiva estara automaticamente eliminado.

2.4.2 Somente serdo convocados para a prova pratica os candidatos que obtiverem nota maior ou igual a 35,00 pontos na
prova objetiva e tiverem a sua classificagdo até 20° (vigésimo) lugar, incluindo os empatados na vigésima colocacéo.

2.4.3 Serdo considerados HABILITADOS os candidatos que obtiverem nota maior ou igual a 15 pontos na prova
pratica\situacional, os demais serdo automaticamente desclassificados.

V - DA PROVA OBJETIVA

1. A Prova Objetiva sera composta de questdes de multipla escolha, com 05 (cinco) alternativas cada uma, que versarédo sobre
o conteudo programatico estabelecido no Anexo Il deste Edital.

VI - DA PRESTAGAO DA PROVA OBJETIVA
1. A Prova Objetiva sera realizada na cidade de Jundiai, na data definida no cronograma do Anexo | deste Edital.

2. Caso haja impossibilidade de aplicagdo na cidade de Jundiai, a empresa Carlos Kiyomitu Makiyama Servigos podera aplicar
a prova em municipios vizinhos.




10.

11.

12.

13.

14.

15.
16.

17.

18.
19.
20.

21.

22.

23.

24,
25.
26.

27.

A confirmagéo da data e as informagbes sobre horario e local para a realizagdo da prova seréo divulgadas oportunamente
por meio de Edital de Convocacdo, na Imprensa Oficial do Municipio e nos sites www.makiyama.com.br e
www.cijun.sp.gov.br.

S6 sera permitida a participagdo na prova na respectiva data, horario e no local constante no Edital de Convocagao.

A empresa Carlos Kiyomitu Makiyama Servigos encaminhara um e-mail de Convocagdo para os candidatos que
cadastrarem o e-mail na ficha de inscrigéo.

5.1 Esta Convocagdo nido tem carater oficial, pois € meramente informativa, devendo o candidato acompanhar pela
Imprensa Oficial do Municipio e nos sites www.makiyama.com.br e www.cijun.sp.gov.br a publicagdo do respectivo
Edital de Convocagéao.

5.1.1 A empresa Carlos Kiyomitu Makiyama Servigos ndo se responsabiliza por e-mail ndo recebidos e e-mail
bloqueado por sistema anti-spam.

Eventualmente, se, por qualquer motivo, o nome do candidato ndo constar do Edital de Convocagéo, mas for apresentado o
respectivo comprovante de pagamento, efetuado nos moldes previstos neste Edital, o mesmo podera participar deste
Processo Seletivo Publico, devendo preencher formulario especifico.

6.1 A inclusdo de que trata este item 6 sera realizada de forma condicional, sujeita a posterior verificacdo da regularidade
da referida inscrigao.

6.2 Constatada a irregularidade da inscrigdo, a inclusdo do candidato sera automaticamente cancelada, sem direito a
reclamagéo, independentemente de qualquer formalidade, considerados nulos todos os atos dela decorrentes.

O Candidato devera comparecer ao local designado para a prova, com antecedéncia minima de 30 (trinta) minutos, munido
de:

7.1 comprovante de inscri¢ao;
7.2 caneta de tinta azul ou preta, lapis preto n.° 2 e borracha macia;

7.3 original de um dos seguintes documentos de identificagdo (dentro do prazo de validade, conforme o caso): Cédula de
Identidade (RG) ou Carteira de Orgao ou Conselho de Classe ou Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) ou
Certificado Militar ou Carteira Nacional de Habilitagdo expedida nos termos da Lei Federal n.° 9.503/97 ou Passaporte.

Somente sera admitido na sala de prova o candidato que apresentar um dos documentos discriminados no item 7.3 deste
capitulo, desde que permita, com clareza, a sua identificagao.

Nao sera aceito protocolo ou cépia dos documentos citados, ainda que autenticada, ou qualquer outro documento diferente
dos anteriormente definidos, inclusive carteira funcional de ordem publica ou privada.

N&o sera admitido na sala de prova o candidato que se apresentar apds o horario estabelecido para o seu inicio, porém a
Comisséao Organizadora do Concurso presente em comum acordo com a Coordenagéo do Processo Seletivo podera tomar
a decisdo de ajustar/alterar o horario de inicio da Prova em fung¢éo de intempérie da natureza ou quaisquer evento de forga
maior da Natureza que possa eventualmente causar transtornos a todos os candidatos no momento de abertura dos
portoes.

N&o havera segunda chamada, seja qual for o motivo alegado para justificar o atraso ou a auséncia do candidato, nem
aplicacao da prova fora do local, data e horarios pré-estabelecidos.

Sera eliminado do Processo Seletivo Publico o candidato que, durante a realizagdo da prova, for surpreendido
comunicando-se com outro candidato ou com terceiros, verbalmente, por escrito ou por qualquer outro meio de
comunicagao.

Durante a prova, ndo serdo permitidas consultas bibliograficas de qualquer espécie, bem como utilizagdo de maquina
calculadora, agenda eletrdnica ou similares, telefone celular, BIP e walkman.

O candidato somente podera retirar-se do local de aplicagdo da prova depois de transcorrida 01 (uma) hora e 30 (trinta)
minutos do inicio da prova.

O candidato ndo podera ausentar-se da sala de prova sem o acompanhamento de um fiscal.

O candidato que, eventualmente, necessitar alterar algum dado, ou fizer alguma reclamagéo ou sugestao devera procurar a
sala de coordenacgé&o no local em que estiver prestando a prova.

Nao havera prorrogagédo do tempo previsto para a aplicagdo da prova em virtude de afastamento, por qualquer motivo, de
candidato da sala de prova.

Em hipdtese alguma, havera vistas ou reviséo da prova.
No ato da realizagédo da Prova Objetiva, o candidato recebera o Caderno de Questbes e a Folha de Respostas.

O candidato devera transcrever as respostas para a Folha Definitiva de Respostas, com caneta de tinta azul ou preta, bem
como assinar no campo apropriado.

A Folha de Respostas, cujo preenchimento é de responsabilidade do candidato, é o Unico documento valido para a correcao
eletrénica e devera ser entregue no final ao fiscal de sala, juntamente com o Caderno de Questdes.

N&o sera computada questdo com emenda ou rasura, ainda que legivel, nem questdo nao respondida ou que contenha
mais de uma resposta, mesmo que uma delas esteja correta.

Nao devera ser feita nenhuma marca fora do campo reservado as respostas ou a assinatura, pois qualquer marca podera
ser lida pelas leitoras 6pticas, prejudicando o desempenho do candidato.

Em hipdtese alguma havera substituicdo da Folha de Respostas por erro do candidato.
A pontuacéo relativa a(s) questao (6es) eventualmente anulada(s) sera atribuida a todos os candidatos presentes a prova.

Em hipétese de haver publicagédo de alternativa errada no gabarito a banca se reserva no direito de proceder a retificacdo do
gabarito além de publicar a justificativa.

Sera excluido do Processo Seletivo Publico o candidato que:

a) apresentar-se apos o horario estabelecido;

b) n&o comparecer a prova, conforme convocagao oficial seja qual for o motivo alegado;

c) nao apresentar o documento de identidade conforme previsto no item 7.3 deste Capitulo;




d) ausentar-se da sala ou local de prova sem o acompanhamento de um fiscal;

e) for surpreendido em comunicagdo com outras pessoas ou utilizando calculadora, livros, notas ou impressos nao
permitidos;

f) estiver portando ou fazendo uso de qualquer tipo de equipamento eletrénico de comunicagao;
g) lancar mao de meios ilicitos para executar a prova;

h) fizer anotacdo de informacdes relativas as suas respostas em qualquer material que ndo o fornecido pela empresa
Carlos Kiyomitu Makiyama Servicos;

i) ndo devolver ao fiscal a Folha Definitiva de Respostas, o Caderno de Questdes ou qualquer outro material de
aplicacéo da prova;

j) perturbar, de qualquer modo, a ordem dos trabalhos;

k)  agir com incorregdo ou descortesia para com qualquer membro da equipe encarregada da prova.

VIl - DO JULGAMENTO DA PROVA OBJETIVA

1. A Prova Objetiva sera avaliada conforme o Capitulo IV - DAS PROVAS E PONTUACOES deste Edital.
2. O candidato n&o habilitado sera excluido do Processo Seletivo Publico.

3. Nao serao publicadas as notas individuais por disciplina da Prova Objetiva.

3.1 Caso o candidato deseje tomar conhecimento da sua pontuagdo fracionada de cada disciplina da Prova Objetiva
devera acessar o site www.makiyama.com.br e com o seu CPF acessar as suas pontuagoes.

VIil - DA PROVA PRATICA

1. A Prova Pratica sera realizada na cidade de Jundiai e acontecera em dia, local e horario a ser comunicado oportunamente
através do Edital de Convocagao, por meio da imprensa local e nos sites www.makiyama.com.br e www.cijun.sp.gov.br.

2. A Convocagédo dos candidatos habilitados na Prova Objetiva para realizagdo da Prova Pratica sera realizada mediante lista
nominal organizada por ordem alfabética em edital proprio.

3. A prova pratica podera ocorrer em qualquer dia da semana, util ou nao em horario diurno ou noturno, niao podendo
o candidato alegar desconhecimento desta informacgao.

4. O candidato que ndo comparecer a Prova Pratica em dia e horario determinado no Edital préprio de convocagéo, sera
automaticamente eliminado do Processo Seletivo Publico.

5. E responsabilidade de o candidato acompanhar na imprensa local e nos sites www.makiyama.com.br e www.cijun.sp.gov.br
a convocagao.

6. Recomenda-se a presenca do candidato no local da prova com antecedéncia de 30(trinta) minutos do horario estabelecido
no Edital de Convocacgéo.

7. Nao sera permitido ao candidato, sob qualquer pretexto, realizar a prova em local, data e horario diferentes do estabelecido
no Edital de Convocacéo.

8. O candidato que no momento da Prova Pratica optar por nao realiza-la, dentro do horario definido no Edital de Convocagéo
sera automaticamente desclassificado.

9. O candidato que abandonar a prova durante a tarefa proposta sera automaticamente desclassificado.

10. Nao sera divulgado resultado parcial ou fracionado da Prova Pratica

11. Sera exigida a apresentagao de um documento original de identificagéo oficial com foto (RG, CNH, etc.).

11.1 Estardo habilitados para a Prova Pratica os candidatos que obtiverem a classificacdo até o 20° lugar mais os
empatados na ultima nota considerada da Prova Objetiva.

11.2 A avaliagdo incidird sobre a demonstracdo de comportamentos diante da simulacdo de situagdes do dia a dia do cargo
concorrido.

11.3 A Prova Pratica sera eliminatéria e classificatéria, a pontuagéo nela obtida sera considerada para fins de pontuagéo
final do candidato.

11.4 Para a realizagdo da Prova Pratica e atos pertinentes ao processo, serdo utilizados procedimentos e instrumentos
técnicos que atendam as normas em vigor dos Conselhos Federal e Regional de Psicologia.

11.5 A Prova Prética tera as seguintes caracteristicas:

11.5.1 sera supervisionada por profissional credenciado da rea de Psicologia e da area pertinente ao cargo.
11.5.2 o credenciamento referido no item anterior sera explicitado, por ocasido da aplicagéo, por meio do respectivo
namero de inscricdo no Conselho Regional de Psicologia.

11.6 O perfil comportamental, para o respectivo cargo, & constituido por um rol de caracteristicas de personalidade e
inteligéncia que permitam a esse profissional condigdo de adaptagdo e possibilidade de desempenho positivo
enquanto ocupante desse cargo colocado em Processo Seletivo Publico.

11.7 O rol de caracteristicas a serem verificadas na avaliagdo comportamental esta alicergado na descrigdo contida no
ANEXO Ill deste Edital (Perfis dos cargos).

11.8 A Avaliacdo Comportamental e pratica serad realizada mediante a técnica de Prova Situacional e incidira sobre a
demonstragao pratica dos conhecimentos e habilidades na execugao das atividades relativas ao cargo.

11.9 O objetivo da Prova Prética\situacional € o de comparar, exclusivamente entre si, os candidatos que comporao o grupo
de habilitados em seu desempenho diante da situagéo problema que Ihes sera submetida.

11.10 O candidato devera obter no minimo 50% da pontuagéo na prova pratica\situacional para estar habilitado.

11.11 O candidato nao habilitado na prova pratica sera excluido do Processo Seletivo Publico.

IX - APONTUAGAO FINAL
1. Os candidatos serao classificados em ordem decrescente do total de pontos.
2. O célculo de pontuagcéo final encontra-se no Capitulo IV - DAS PROVAS E PONTUACOES deste Edital.



X - CLASSIFICAGAO FINAL

Os candidatos aprovados serao classificados por ordem classificatoria da pontuacéo final.

Os candidatos classificados serdo enumerados em 03 listas especificas, sendo uma geral (todos os candidatos aprovados),
uma especial, para os portadores de necessidades e outra para os candidatos afrodescendentes, que serdo publicadas na
Imprensa Oficial do Municipio e nos sites www.makiyama.com.br e www.cijun.sp.gov.br.

A Lista Especial (portadores de necessidades especiais aprovados) sera publicada em ordem alfabética, sendo concedidos
5 (cinco) dias, a partir da data da publicagdo, para que os interessados retirem o formulario para a pericia médica no local
indicado.

1.
2.

3.

4.

3.1

3.2

3.3
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3.5
3.6

3.7
3.8

3.9

A pericia médica sera realizada pela Companhia de Informatica de Jundiai, para verificagcdo da compatibilidade da
deficiéncia com o exercicio das atribuicdes do cargo, por especialista na area de deficiéncia de cada candidato,
devendo o laudo ser proferido no prazo de 5 (cinco) dias contados do respectivo exame.

Quando a pericia concluir pela inaptiddo do candidato, constituir-se-a, no prazo de 5 (cinco) dias, junta médica para
nova inspegao, da qual podera participar profissional indicado pelo interessado.

A indicagéo do profissional pelo interessado devera ser feita no prazo de 5 (cinco) dias, contados da ciéncia do laudo
referido no item anterior.

A junta médica devera apresentar conclusao no prazo de 5 (cinco) dias, contados da realizagdo do exame.

N&o cabera qualquer recurso da decisao proferida pela junta médica, nos termos da Lei n® 4.420/94.

Findo o prazo estabelecido no item anterior, serdo publicadas as Listas de Classificagcdo Final Geral e Especial, das
quais serdo excluidos os portadores de necessidades especiais considerados inaptos na inspec¢do médica.

O candidato cuja deficiéncia nao for configurada constara apenas da Lista de Classificagdo Final Geral.

N&o ocorrendo inscricdo no Processo Seletivo Publico ou aprovagdo de candidatos portadores de necessidades
especiais, sera elaborada somente a Lista de Classificagdo Final Geral.

O percentual de vagas reservado aos portadores de necessidades especiais sera revertido para aproveitamento de
candidatos da Lista de Classificagdo Final Geral, se ndo houver inscricdo, aprovagdo ou ainda se o numero de
aprovados portadores de necessidades especiais ndo atingir o limite a eles reservado.

A Lista dos candidatos afrodescendentes sera publicada em ordem de classificagéo.

4.1

4.2

43

N&o ocorrendo inscricdo no Processo Seletivo Publico ou aprovagédo de candidatos afrodescendentes, sera elaborada
somente a Lista de Classificagédo Final Geral.

O candidato cuja afrodescendéncia n&o for caracterizada, conforme Decreto n° 18.667, de 10 de maio de 2002,
constara apenas da Lista de Classificagéo Final Geral.

O percentual de vagas reservado aos candidatos afrodescendentes sera revertido para aproveitamento de candidatos
da Lista de Classificagdo Final Geral, se ndo houver inscricdo, aprovagao ou ainda se o numero de candidatos
afrodescendentes aprovados néo atingir o limite a eles reservado.

Xl - DOS CRITERIOS DE DESEMPATE
Em caso de igualdade da pontuagdo final, serdo aplicados, sucessivamente, os seguintes critérios de desempate ao

1.

candidato:

1.1 com idade igual ou superior a 60 (sessenta) anos, nos termos da Lei Federal n® 10.741/2003, entre si e frente aos
demais, sendo que sera dada preferéncia ao de idade mais elevada;

1.2 obtiver maior nUmero de acertos na Prova Pratica, quando houver;

1.3 obtiver maior nUmero de acertos nas questdes de Conhecimentos Especificos, quando houver;

1.4 obtiver maior nUmero de acertos nas questdes de Lingua Portuguesa, quando houver;

1.5 for mais idoso dentre os candidatos com idade inferior a 60(sessenta) anos.

Xll - DOS RECURSOS
O prazo para interposi¢ao de recurso sera de 02 (dois) dias Uteis contados da data da publicagédo do ato que deu origem.

Admitir-se-a um Unico recurso por candidato e de forma individualizada, 01 (um) recurso para a questdo objeto de
controvérsia e em 02 (duas) vias de igual teor (original e cépia).

O recurso devera ser protocolado pessoalmente das 10h00min as 12h00min, no Pago Municipal de Jundiai, 1. andar —
Recepgéao da CIJUN, situado na Avenida da Liberdade, s/n, com as seguintes especificagdes:

— nome do candidato;

— numero de inscrigao;

— numero do documento de identidade;

— cargo para o qual se inscreveu;

—a fundamentagédo ou o embasamento, com as devidas razdes do recurso;
—a questao objeto de controvérsia, de forma individualizada.

O recurso devera estar digitado ou datilografado e assinado, ndo sendo aceito recurso interposto por fac-simile (fax), telex,
internet, telegrama ou outro meio ndo especificado neste Edital.

Os recursos recebidos serdo encaminhados a empresa Carlos Kiyomitu Makiyama Servicos para analise e manifestacdo a
propdsito do argulido, apds o que serdo devolvidos a Comisséo constituida pela Companhia de Informatica de Jundiai para
decisao, respeitado o prazo maximo de 30 (trinta) dias.

A resposta ao recurso interposto sera objeto de publicagdo na Imprensa Oficial do Municipio e nos sites
www.makiyama.com.br e www.cijun.sp.gov.br.

1.
2.

3.

4.

5.

6.




8.
9.

No caso de provimento de recurso interposto dentro das especificagdes, podera, eventualmente, alterar a nota/classificagao
inicial obtida pelo candidato para uma nota/classificacdo superior ou inferior ou ainda poderd ocorrer a desclassificagao do
candidato que n&o obtiver nota minima exigida para habilitagao.

Seré indeferido o recurso interposto fora da forma e dos prazos estipulados neste Edital.
Nao havera, em hipétese alguma, vistas ou revisdo das provas.

Xl - DA NOMEAGAO

1.
2.

O candidato nomeado sera regido pelo Regime Celetista - CLT.

Por ocasido da nomeacao, deverao ser apresentados os seguintes documentos:

— 01 foto 3x4;

— Carteira de Identidade (copia reprografica);

— Cadastro de Pessoa Fisica (copia reprografica);

— PIS/PASEP (copia reprografica);

— Titulo de Eleitor e comprovante de haver votado na ultima elei¢do — 2 turnos, conforme o caso (copia reprografica);

— Certificado de Reservista (copia reprografica);

— Certiddo de Nascimento ou Certiddo de Casamento se for casado, ou de Casamento com Averbacgdo, se for separado
judicialmente (copia reprografica);

— Carteira de Vacinagao de filhos menores de 05 anos;

— Certiddo de Nascimento dos filhos menores de 21 anos e dos maiores de 21 e menores de 24 anos que estejam cursando
universidade e dos filhos deficientes de qualquer idade (c6pia reprografica);

— Certiddo de Antecedentes Criminais expedida pela Secretaria de Seguranga Publica;

— Diploma ou Certificado de Conclusado de Curso (cépia autenticada);

— Registro no respectivo Conselho Regional de Classe do Estado de Sao Paulo;

— Outros documentos que a Companhia de Informatica de Jundiai julgar necessario.

Para efeito de sua nomeacéo, fica o candidato sujeito a aprovagcdo em exame médico admissional segundo a
natureza e especificidade do cargo e a apresentagéao, no prazo legal, dos documentos que lhe foram exigidos.

As convocagdes para provimento das vagas serdo feitas por meio de publicagdo na Imprensa Oficial do Municipio, ndo
podendo ser alegada qualquer espécie de desconhecimento.

XIV - DAS DISPOSIGOES FINAIS

1.

10.

11.

12.

A Companhia de Informatica de Jundiai reserva-se o direito de proceder as nomeagdes em nimero que atenda ao interesse
e as necessidades do servico, de acordo com a disponibilidade orgcamentaria e os cargos vagos existentes ou a vagarem,
durante o periodo de validade do Processo Seletivo Publico.

1.1 A aprovacao e a classificagao definitiva geram para o candidato apenas a expectativa de direito a nomeacéo.

A inscricdo do candidato implicara a completa ciéncia das normas e condigbes estabelecidas neste Edital e nas normas
legais pertinentes, sobre as quais ndo podera alegar desconhecimento.

A inexatiddo e/ou irregularidades nos documentos, mesmo que verificadas a qualquer tempo, em especial por ocasido da
nomeacao, acarretardo a nulidade da inscricdo com todas as suas decorréncias, sem prejuizo das demais medidas de
ordem administrativa, civel ou criminal.

O prazo de validade deste Processo Seletivo Publico sera de 02 (dois) anos, contado da sua homologacéo, podendo ser
prorrogado, a critério da Companhia de Informatica de Jundiai, uma uUnica vez e por igual periodo.

Cabera ao Prefeito Municipal a homologagao dos resultados deste Processo Seletivo Publico.

Os itens deste Edital poderdo sofrer eventuais atualizagdes ou retificagdes, enquanto ndo consumada a providéncia ou
evento que lhes disser respeito, circunstancia que sera mencionada em Edital ou Aviso a ser publicado na Imprensa Oficial
do Municipio e nos sites www.makiyama.com.br e www.cijun.sp.gov.br.

As informagdes sobre o presente Processo Seletivo Publico, até a publicagdo da classificagéo final, serdo prestadas pela
empresa Carlos Kiyomitu Makiyama Servigos, por meio do DISQUE Carlos Kiyomitu Makiyama Servicos - telefone 011-
4198-7951, de segunda a sexta-feira, das 8 as 17 horas - e na Internet, no site www.makiyama.com.br, sendo que apods a
competente homologagao serao de responsabilidade da Companhia de Informatica de Jundiai.

Em caso de alteragdo de algum dado cadastral, até a emissdo da classificagcdo final, o candidato devera requerer a
atualizagdo a empresa Carlos Kiyomitu Makiyama Servigos, apos o que e durante o prazo de validade deste Certame junto
a Companhia de Informatica de Jundiai, Setor de Protocolo, no horario das 8 as 17 horas.

A Companhia de Informatica de Jundiai e a empresa Carlos Kiyomitu Makiyama Servigos se eximem das despesas com
viagens e estadas dos candidatos para comparecimento em quaisquer das fases deste Processo Seletivo Publico.

A empresa Carlos Kiyomitu Makiyama Servigos ndo emitira Declaragdo de Aprovagdo no Certame, pois a propria publicagdo
na Imprensa Oficial do Municipio e nos sites www.makiyama.com.br e www.cijun.sp.gov.br € documento habil para fins de
comprovagao da aprovagao.

Todas as convocagdes, avisos e resultados oficiais, referentes a este Processo Seletivo Publico, serdo publicados na
Imprensa Oficial do Municipio e nos sites www.makiyama.com.br e www.cijun.sp.gov.br, sendo de inteira responsabilidade
do candidato o seu acompanhamento, sobre os quais ndo podera alegar desconhecimento.

O candidato devera manter atualizado seu enderego, e-mail e telefone, desde a inscricio até a publicagao da
classificagao definitiva, na empresa Carlos Kiyomitu Makiyama Servigos, e apés a homologagcdo na Companhia de
Informatica de Jundiai para futuras convocagoes.




13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

A Companhia de Informatica de Jundiai e a empresa Carlos Kiyomitu Makiyama Servigos ndo se responsabilizam por
eventuais prejuizos ao candidato decorrentes de:

a) enderego nao atualizado;

b) endereco de dificil acesso;

c) correspondéncia devolvida pela ECT por razdes diversas de fornecimento e/ou endereco errado do candidato;

d) correspondéncia recebida por terceiros.

O candidato que recusar o provimento do cargo devera manifestar sua desisténcia por escrito, sendo excluido tacitamente
do Processo Seletivo Publico.

Os questionamentos relativos a casos omissos ou duvidosos serdo julgados pela Comissdo da Companhia de Informatica
de Jundiai.

Decorridos 120 (cento e vinte) dias da homologagédo e nado caracterizando qualquer ébice, é facultada a incineragdo da
prova e demais registros escritos, mantendo-se, porém, pelo prazo de validade do Processo Seletivo Publico, os registros
eletrénicos.

Os itens deste Edital poderao sofrer eventuais alteragdes ou acréscimos, enquanto ndo consumada a providéncia ou evento
que lhes disserem respeito, ou até a data da convocagédo dos candidatos para a prova correspondente, circunstancia que
sera mencionada em Edital ou aviso a ser publicado no Mural de Avisos da CIJUN e nos sites www.makiyama.com.br e
www.cijun.sp.gov.br.

Sem prejuizo das sangdes criminais cabiveis, a qualquer tempo, a Companhia de Informatica de Jundiai podera anular a
inscrigcdo, prova(s) ou nomeagéo do candidato, desde que sejam verificadas falsidades de declaragéo ou irregularidade nos
Certames.

As situagdes intempestivas nao previstas em Edital e que possam ocorrer no dia da aplicagdo da prova objetiva ou pratica
serdo decididas pela Comissao Especial do Concurso em comum acordo com a Comissdo Organizadora do Concurso no
momento de sua ocorréncia, preservando sempre a lisura e a imparcialidade do Processo.

Os casos omissos serdo resolvidos pela Comisséo Especial do Concurso.

Para que nao se alegue ignorancia deste Edital e de todas as publicagbes pertinentes ao mesmo, faz baixar o

presente Edital que sera publicado na integra no Mural da CIJUN e nos sites www.makiyama.com.br e www.cijun.sp.org.br e tera
0 seu extrato publicado na Imprensa do Municipio de Jundiai.

Jundiai 16 de Abril de 2010

Daniel Bocalédo Junior
Diretor-Presidente da Companhia de Informatica de Jundiai — CIJUN



ANEXO I - CRONOGRAMA - PROCESSO SELETIVO PUBLICO COMPANHIA DE INFORMATICA DE JUNDIAI — EDITAL

001./2010
EVENTO PERIODO/DATA
Publicagdo do Extrato do Edital
3 20 de Abril de 2010
LOCAL DA PUBLICACAO: Imprensa do Municipio de Jundiai
Publicagdo do Edital na Integra
20 de Abril de 2010

LOCAL DA PUBLICACAO: Mural da CIJUN - sites
www.makiyama.com.br € www.cijun.sp.gov.br

Periodo de Recebimento das Inscri¢des

INICIO = 22 de abril de 2010
TERMINO = 07 de Maio de 2010

Periodo de Entrega da Documentagdo para os Portadores de
Necessidades Especiais

Documentos postados até 07/05/2010

Data de Publicagado das Listas dos Candidatos Inscritos: Lista Geral
e Lista de Candidatos inscritos como pessoas portadoras de
necessidades especiais.

LOCAL DA PUBLICACAO: Mural da CIJUN e sites
www.makiyama.com.br e www.cijun.sp.gov.br. (Listagem
Preliminar)

14 de Maio de 2010

Datas de Recursos contras as Inscri¢cdes deferidas e indeferidas

17 e 18 de Maio de 2010

Data de Divulgacdo do Local de Prova e Convocagéo dos
Candidatos com Inscrigdo Deferida.

25 de Maio de 2010
Mural da CIJUN e sites www.makiyama.com.br e
WWW.cljun.sp.gov.br
Data da Prova Objetiva 06 de Junho de 2010
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ANEXO Il- CONTEUDOS PROGRAMATICOS

As bibliografias sugeridas poderao ser utilizadas pelas bancas realizadoras das questoes, mas este referencial ndo retira o direito da banca
de se embasar em atualizac¢des, outros titulos e publicacdes ndo citadas nesta bibliografia.
Esta bibliografia tem apenas o carater orientador.

ANALISTAS ADMINISTRATIVOS - CONTEUDO PROGRAMATICO

001 — PROVA OBJETIVA

LINGUA PORTUGUESA:
Técnicas de Redacgao, Interpretagdo de Texto e Gramatica.
As questdes de Portugués tém por objetivo verificar a capacidade de leitura, compreenséo e interpretagao de texto, bem como, a
habilidade de usar a linguagem como meio para produzir, expressar e comunicar idéias em diferentes situagdes.
Interpretagcdo e Compreenséo de textos. Vocabulario técnico inerente a area. Emprego das classes de palavras: substantivo,
adjetivo, numeral, pronome, verbo, advérbio, preposi¢do, conjungéo (classificagdo e sentido que imprime as relagées entre as
oragdes). Colocagédo pronominal. Concordancia verbal e nominal. Regéncia verbal e nominal. Analise sintatica: termos da
oragao.

A prova de Lingua Portuguesa serd elaborada com base na Regra Ortogrdfica vigente, considerando que as novas regras do acordo

ortogrdfico, serdo obrigatorias no Brasil, em carater definitivo, a partir de Janeiro de 2013.

MATEMATICA:
Raciocinio Légico e Analitico, Matematica Financeira.

INFORMATICA
Windows XP, Vista, Seven; Word (Office 2007); Excel Basico(Office 2007); Correio Eletronico (Notes); Navegacdo Internet
(Internet Explorer).

CONHECIMENTO ESPECIFICO:

1. Processo de Compras.

2. Processos licitatorios, em todas as suas modalidades,

a. Leis n° 8666/93, n°. 10520/02 n°. 123/06 e decretos n°. 3555/00, n°. 3693/00, n°. 5450/05, n°. 5504/05, n°. 3931/01 e n°.
6204/07.

Documentos pertinentes aos processos licitatorios

Procedimentos para levantamento de orgamentos sejam eles prévios, por estimativa ou compra direta,

Sistema de gestdo integrada com Workflow nativo, baseado em PMI, BSC e ITIL, que possibilitam a gestdo de projetos,
planejamento estratégico, gestao de ativos de compras e contratos, gestao de incidentes, comercial e de qualidade,
Legislacéo Tributéria, Trabalhista e Previdenciaria,

Controle de Documentacédo Contabil

Nogdes de Departamento Financeiro e Fiscal

. Controle de Contas a Pagar e Receber.

10. Administragéo de Departamento Pessoal

11. Legislagéo Trabalhista — CLT, Estatutario e Estagio.

12. Administragao de Estagiarios

13. Administragcao de Bens Patrimoniais

o rw®

©oN®

002 - PROVA PRATICA/SITUACIONAL

CRITERIO DE AVALIAGAO DA PROVA PRATICA/SITUACIONAL: Sera realizada mediante a técnica de Prova Situacional no
qual serdo avaliados os comportamentos inerentes ao exercicio da fungao.

TECNICO ADMINISTRATIVO - CONTEUDO PROGRAMATICO

001 — PROVA OBJETIVA

LINGUA PORTUGUESA:
Técnicas de Redagao, Interpretagdo de Texto e Gramatica.
As questbes de Portugués tém por objetivo verificar a capacidade de leitura, compreenséo e interpretagao de texto, bem como, a
habilidade de usar a linguagem como meio para produzir, expressar e comunicar idéias em diferentes situacgées.
Interpretagédo e Compreensao de textos. Vocabulario técnico inerente a area. Emprego das classes de palavras: substantivo,
adjetivo, numeral, pronome, verbo, advérbio, preposi¢cdo, conjungéo (classificagdo e sentido que imprime as relagbes entre as
oragdes). Colocagdo pronominal. Concordancia verbal e nominal. Regéncia verbal e nominal. Andlise sintatica: termos da
oragao.

A prova de Lingua Portuguesa sera elaborada com base na Regra Ortogrdfica vigente, considerando que as novas regras do acordo

ortogrdfico, serdo obrigatorias no Brasil, em carater definitivo, a partir de Janeiro de 2013.
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MATEMATICA:
Raciocinio Légico e Analitico, Matematica Financeira.

INFORMATICA
Windows XP, Vista, Seven; Word (Office 2007); Excel Basico(Office 2007); Correio Eletronico (Notes); Navegagdo Internet
(Internet Explorer).

CONHECIMENTO ESPECIFICO:

Administracdo de Departamento Pessoal
Legislacéo Trabalhista — CLT, Estatutario e Estagio.
Administracao de Estagiarios

Administragdo de Bens Patrimoniais

bl

002 - PROVA PRATICA/SITUACIONAL

CRITERIO DE AVALIACAO DA PROVA PRATICA/SITUACIONAL: Sera realizada mediante a técnica de Prova Situacional no
qual serdo avaliados os comportamentos inerentes ao exercicio da fungao.

TECNICO DE Tl - AREA DE HELP DESK — CONTEUDO PROGRAMATICO

001 - PROVA OBJETIVA

MATEMATICA:
Raciocinio Légico, Analitico e Numérico, capacidade de analisar dados e transforma-los em informagdes, resolugéo de situacéo
problema.

LINGUA PORTUGUESA
Técnicas de Redacéo.
As questbes de Portugués tém por objetivo verificar a capacidade de leitura, compreenséo e interpretagao de texto, bem como, a
habilidade de usar a linguagem como meio para produzir, expressar e comunicar idéias em diferentes situacges.
Interpretagdo e Compreensao de textos. Vocabulario técnico inerente a area. Emprego das classes de palavras: substantivo,
adjetivo, numeral, pronome, verbo, advérbio, preposi¢cdo, conjungéo (classificagdo e sentido que imprime as relagbes entre as
oragoes). Colocagdo pronominal. Concordancia verbal e nominal. Regéncia verbal e nominal. Andlise sintatica: termos da
oragao.

A prova de Lingua Portuguesa sera elaborada com base na Regra Ortogrdfica vigente, considerando que as novas regras do acordo

ortogrdfico, serdo obrigatorias no Brasil, em carater definitivo, a partir de Janeiro de 2013.

CONHECIMENTO ESPECIFICO:

Sistemas Operacionais Windows (todos)

Pacote Office

Internet Explorer

Configuragao, instalagdo e manutencado de hardware e software
Ambiente Lotus Notes

Ambiente Unix (conceitos minimos)

ITIL — Conceitos basicos

NoOk~WN =~

002 - PROVA PRATICA/SITUACIONAL

CRITERIO DE AVALIACAO DA PROVA PRATICA/SITUACIONAL: Sera realizada mediante a técnica de Prova Situacional no
qual serdo avaliados os comportamentos inerentes ao exercicio da fungao.

ANALISTAS DE Tl — AREA DE DESENVOLVIMENTO - CONTEUDO PROGRAMATICO

001 - PROVA OBJETIVA

MATEMATICA:
Raciocinio Légico, Analitico e Numérico, capacidade de analisar dados e transforma-los em informagdes, resolugéo de situacéo
problema.

LINGUA PORTUGUESA:
Técnicas de Redacéo.
As questbes de Portugués tém por objetivo verificar a capacidade de leitura, compreenséo e interpretagao de texto, bem como, a
habilidade de usar a linguagem como meio para produzir, expressar e comunicar idéias em diferentes situacges.
Interpretagédo e Compreensao de textos. Vocabulario técnico inerente a area. Emprego das classes de palavras: substantivo,
adjetivo, numeral, pronome, verbo, advérbio, preposi¢cdo, conjungéo (classificagdo e sentido que imprime as relagbes entre as
oragdes). Colocagdo pronominal. Concordancia verbal e nominal. Regéncia verbal e nominal. Andlise sintatica: termos da
oragao.

A prova de Lingua Portuguesa sera elaborada com base na Regra Ortogrdfica vigente, considerando que as novas regras do acordo

ortogrdfico, serdo obrigatorias no Brasil, em carater definitivo, a partir de Janeiro de 2013.
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INGLES TECNICO:
Interpretacéo de textos de manuais técnicos; gramatica; substantivos;artigos; adjetivos; pronomes; verbos; auxiliares modais;
advérbios; preposicdes e conjungdes."

CONHECIMENTO ESPECIFICO:

Dot Net e Visual Basic

Banco de Dados Relacional (linguagem SQL)
Técnicas de levantamento de requisitos
Metodologias de desenvolvimento de sistema
Orientacéo a objetos

Crystal Reports (Basico)

Modelagem de dados (MER)

Engenharia de software (basico)

Qualidade de software

COoNOIO~WN =

002 - PROVA PRATICA/SITUACIONAL

CRITERIO DE AVALIACAO DA PROVA PRATICA/SITUACIONAL: Sera realizada mediante a técnica de Prova Situacional no
qual serdo avaliados os comportamentos inerentes ao exercicio da fungao.

ANALISTAS DE Tl — AREA DE SUPORTE - CONTEUDO PROGRAMATICO

001 - PROVA OBJETIVA

MATEMATICA:
Raciocinio Légico, Analitico e Numérico, capacidade de analisar dados e transforma-los em informagdes, resolugéo de situagéo
problema.

LINGUA PORTUGUESA:
Técnicas de Redacéo.
As questbes de Portugués tém por objetivo verificar a capacidade de leitura, compreenséo e interpretagcao de texto, bem como, a
habilidade de usar a linguagem como meio para produzir, expressar e comunicar idéias em diferentes situacgées.
Interpretacdo e Compreensao de textos. Vocabulario técnico inerente a area. Emprego das classes de palavras: substantivo,
adjetivo, numeral, pronome, verbo, advérbio, preposigao, conjungdo (classificacdo e sentido que imprime as relagdes entre as
oragdes). Colocagédo pronominal. Concordancia verbal e nominal. Regéncia verbal e nominal. Andlise sintatica: termos da
oragao.

A prova de Lingua Portuguesa sera elaborada com base na Regra Ortogrdfica vigente, considerando que as novas regras do acordo

ortogrdfico, serdo obrigatorias no Brasil, em carater definitivo, a partir de Janeiro de 2013.

INGLES TECNICO:
Interpretagéo de textos de manuais técnicos; gramatica; substantivos; artigos; adjetivos; pronomes; verbos; auxiliares modais;
advérbios; preposi¢des e conjungdes."

CONHECIMENTO ESPECIFICO:

Ferramentas Websense

Windows Server e Linux

Arquitetura TCP - IP

Ferramenta de Autenticagéo de servidor de diretério
Ambiente cliente x servidor

Banco de dados

Lotus Notes

IIS — Share Point

Telecom (conceitos basicos)

©CoN>Oh~WN =

002 - PROVA PRATICA/SITUACIONAL

CRITERIO DE AVALIAGAO DA PROVA PRATICA/SITUACIONAL: Ser4 realizada mediante a técnica de Prova Situacional no
qual seréo avaliados os comportamentos inerentes ao exercicio da fungéao.

ATENDENTE - CONTEUDO PROGRAMATICO

001 — PROVA OBJETIVA

MATEMATICA:
Raciocinio Légico e Analitico.

LINGUA PORTUGUESA:
Técnicas de Redacgao, Interpretagédo de Texto e Gramatica.
13



As questbes de Portugués tém por objetivo verificar a capacidade de leitura, compreenséo e interpretagao de texto, bem como, a
habilidade de usar a linguagem como meio para produzir, expressar e comunicar idéias em diferentes situacgées.

Interpretagédo e Compreensao de textos. Vocabulario técnico inerente a area. Emprego das classes de palavras: substantivo,
adjetivo, numeral, pronome, verbo, advérbio, preposicdo, conjungéo (classificagdo e sentido que imprime as relagées entre as
oragoes). Colocagdo pronominal. Concordancia verbal e nominal. Regéncia verbal e nominal. Andlise sintatica: termos da
oragao.

A prova de Lingua Portuguesa sera elaborada com base na Regra Ortogrdfica vigente, considerando que as novas regras do acordo
ortogrdfico, serdo obrigatorias no Brasil, em carater definitivo, a partir de Janeiro de 2013.

CONHECIMENTOS GERAIS E ATUALIDADES:
Temas atuais Nacionais e Internacionais e suas inter-relagdes entre o passado, presente e futuro.

INFORMATICA:
Windows XP, Vista, Seven; Word (Office 2007); Excel Basico(Office 2007); Correio Eletrdnico (Notes); Navegacgdo Internet
(Internet Explorer).

002 - PROVA PRATICA/SITUACIONAL

CRITERIO DE AVALIAGAO DA PROVA PRATICA/SITUACIONAL: Ser4 realizada mediante a técnica de Prova Situacional no
qual seréo avaliados os comportamentos inerentes ao exercicio da fungéo.
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ANEXO III - DESCRIGAO SUMARIA DAS ATIVIDADES E PRINCIPAIS ATRIBUIGOES

ANALISTA ADMINISTRATIVO

Executar servigos de natureza administrativa e financeira, elaborando relatérios, emitindo, registrando, controlando e mantendo o arquivo de toda a documentacéo
referente aos contratos e processos através de pastas apropriadas e/ou arquivo eletronico a fim de garantir a confiabilidade das informagdes.

Prestar orientagéo e dar suporte as areas Técnica e Administrativa, quanto aos procedimentos para aquisi¢ao de servigos e materiais, processos licitatorios, com
base na legislacéo vigente.

Executar tarefas relativas a contratagao de servigos e aquisigdo de equipamentos e materiais de consumo e permanente.

Preparar, executar e acompanhar os processos de aquisi¢do de materiais, equipamentos técnicos em geral, por modalidade licitatéria.

Digitar e montar editais, termos de contratos, acompanhando as licitagdes, confeccionando, conferindo e avaliando documentos e propostas em todas as fases do
processo.

Preparar a documentagao referente abertura de processos de licitagéo, providenciar o envio e retorno documentagao relacionada.

Acompanhar os prazos de realizagdo de contratos, negociar prazos e valores, providenciando termos de prorrogagao e aditamentos quando necessarios.

Executar tarefas relativas ao recebimento, estocagem, distribuicao, registro, inventario e reposicao de materiais de consumo e permanente.

Executar tarefas relativas a area de Recursos Humanos nos processos de Administragdo de Pessoal, Legislacdo Trabalhista e Previdenciaria, Cargos e Salarios.
Orientar a aplicagéo de normas e procedimentos gerais.

. Participar de estudos voltados & modificagéo e/ou adequagao de rotinas, normas, regulamentos e praticas de trabalho.
e Acompanhar o desempenho do or¢gamento anual por centro de custo, através de revisdes, analisando valores previstos e reais, visando apurar eventuais distorgdes.
e Atender anualmente as solicitagdes do Tribunal de Contas, providenciando a emissdo de copia de documentos requeridos para efeito de fiscalizagéo.
o Redigir relatérios e pareceres.
e Realizar outras atividades correlatas a fung@o conforme necessidade e orientagéo do superior
L]
TECNICO ADMINISTRATIVO
e  Levantar dados necessarios a elaboragéo de trabalhos afetos a sua area de atuag&o.
o  Desenvolver tarefas auxiliares de administragéo de pessoal, materiais, orgamento, contabilidade e patriménio.
. Executar servigos relacionados com licitagéo, compras, leildes e pregdes.
e  Efetuar calculos e operacdes de carater trabalhista, financeiro, fiscal e contabil.
o Utilizar aplicativos de edigéo de textos e planilhas eletronicas na realizagéo do trabalho;
o Elaborar planilhas, gréficos, quadros demonstrativos, relatorios e outros expedientes relacionados a sua unidade administrativa.
e Executar outras tarefas correlatas a fungao e area de atuagéo.

TECNICO DE Tl - AREA DE HELP DESK

Atender e abrir chamados encaminhados para o Service Desk.

Detectar e identificar problemas com os software e equipamentos de TI, testando-os, pesquisando e estudando solugdes, simulando alteragdes a fim de assegurar a
normalidade dos trabalhos em todas as areas da empresa.

Providenciar a manuteng&o, e/ou orientar nas soluges, quando necessario a fim de restabelecer a normalidade dos servigos.

Solucionar problemas quando necessario, considerando tipos (software/hardware) ou mesmo sugerir a necessidade de ampliagdo da infra-estrutura instalada.
Registrar a finalizagéo do atendimento do chamado no sistema atendimento para o acompanhamento da execugéo e andamento do servigo.

Realizar instalagao, teste, configuragéo, manutengéo e prevengéo de hardware, software, rede e Telecom dos clientes, nas estagbes de trabalho e nos ativos de
rede.

Garantir que os equipamentos movimentados tenham seus registros langados no sistema de patriménio, pelo solicitante.

Manter atualizado as informagdes no sistema de gestéo da empresa.

Apoiar na compra de materiais e suas especificagdes, cadastrar no sistema e encaminhar aos usuarios identificando os cddigos a serem utilizados.

Realizar outras tarefas correlatas a fungéo e area de atuagéo.

ANALISTA DE Tl — AREA DE DESENVOLVIMENTO

Realizar alteragdes em rotinas, visando obter melhores resultados quantitativos e/ou qualitativos.

Realizar levantamento de requisitos junto ao cliente para um novo desenvolvimento, nova rotina e manutengao dos sistemas ja implantados.

Elaborar diagrama 16gico e fisico do sistema, especificando os processos logicos e definindo as tabelas e processos que vao interagir com as mesmas.
Redigir/especificar cada processo a fim de projetar o sistema. ! .

Codificar os programas nos diversos ambientes, linguagens e banco de dados dentro do padrdo da area, através de ferramentas de desenvolvimento e
metodologia proprias, cumprindo a atividade estabelecida e confecgéo do artefato de software.

Realizar testes de funcionalidade, usabilidade e seguranga, verificando pontos como linhas de codigo, desvios condicionais, requisitos funcionais e outros.

Efetuar atendimento a clientes, coletando os problemas, esclarecendo duvidas de operag&o ou erros no sistema.

realizar apontamentos diarias das tarefas executadas.

ANALISTA DE Tl - AREA DE SUPORTE

Apoiar conforme orientagdo na geragdo de documentos de projetos logicos e fisicos de banco de dados.

Apoiar na padronizagdo das nomenclaturas utilizadas nos componentes fisicos relacionados a banco de dados (tabelas, indices, campos, etc.).
Apoiar conforme orientagdo no gerenciamento dos servidores websense (email e internet) com relagéo a manutengdo das maquinas e aplicagéo.
Realizar a monitoragéo dos links de comunicagao, verificando sua funcionalidade e tomar as providéncias quando de algum problema.

Efetuar configuragéo e liberagdo de acesso a internet conforme a solicitagdo do usuario e normas internas da empresa.

Contribuir para a disponibilidade de acesso, otimizagéo e recuperag&o.

Acompanhar e apoiar na implantagéo de novos projetos que envolvem o banco de dados.

Apoiar na administrag@o do acesso ao banco de dados, criando grupos de usuarios e limitagéo de acesso.

Realizar outras tarefas correlatas a fungéo conforme necessidade da area ou solicitagdo do superior.

Realizar backup diariamente e semanal de todos os sistemas utilizando fitas date e dlt.

Realizar a configuragdo de servidores para os acessos a internet do Programa Acessa Jundiai.

Realizar atendimento a usuario interno e externo, verificando qual a necessidade e tomando as providéncias necessarias.

Realizar o gerenciamento dos servidores Websense.

Monitorar os links de comunicagéo, verificando sua funcionalidade.
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e Apoiar na instalagéo e manutengéo da rede sempre que necessario.
. Efetuar configuragéo e liberago de acesso a internet conforme a solicitagao do usudrio e normas internas da empresa.
. Realizar outras atividades inerentes ao cargo e area de atuagéo.
. REALIZAR APONTAMENTOS DIARIAS DAS TAREFAS EXECUTADAS.
ATENDENTE

Atender ao telefone, tirar duvida e instruir os municipes com seguranca diante da necessidade do mesmo.

Registrar a necessidade no sistema gerando a possibilidade de acompanhamento e historico do processo.

Digitar as solicitagdes com praticidade, brevidade e clareza para analise da coordenacéo.

Buscar informagdes diarias em jornais, circulares internas, internet para devida orientag&o dos solicitantes.

Facilitar a comunicagao entre municipes e prefeitura, agilizar e simplificar o acesso da resolugao dos problemas.
Manter atualizada a base de informagdes gerais para disseminag&o de dados e padronizag&o do discurso da equipe.
Realizar arquivo de documentos, correspondéncias, editais, circulares etc.

Verificar diariamente os e-mails, para ter atualizadas as informagdes trocadas.

Preencher diariamente os relatdrios individuais de atividades.
Realizar outras atividades inerentes ao cargo e area de atuagéo.

Encaminhar diariamente as correspondéncias necessarias aos municipes informando o andamento das ocorréncias registradas.
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